Утверждён: 
приказом по МКУ ССП МКК «Старинский»
от «10» октября 2022 года.
ПЕРЕЧЕНЬ МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ (работ)
Оказываемых физическим и юридическим лицам в муниципальном казённом учреждении
Старинского сельского поселения муниципальный культурный комплекс Старинский Каширского муниципального района Воронежской области за счёт средств местного бюджета.
	№п/п
	Наименование муниципальной услуги (работы)
	Потребите
ли муниципальной услуги (работы)
	Перечень и единицы измерения показателей объёма муниципальной услуги (работы)
	Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги
	Наименование муниципальных учреждений, оказывающих муниципальную услугу

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Проведение культурно-досуговых мероприятий в Старинском сельском поселении
Предмет (содержание) услуги (работы)
- Организация, проведение культурно-досуговых мероприятий в форме: лекций,  бесед, познавательно-развлекательных программ, тематических вечеров, праздников, гражданских и семейных 
обрядов, литературно-музыкальных гостиных, концертов, спектаклей.
- Организация и проведение культурно-досуговых мероприятий в форме фестивалей, творческих конкурсов, творческих отчётов, танцевальных вечеров, вечеров отдыха, балов, массовых районных праздников.
- Создание условий для организации общения жителей района через сеть клубов по интересам, возрастных клубов и любительских объединений.
-Сбор, обработка статистической и иной информации по функционированию и развитию сети учреждений культуры и искусства.
-Методическое и информационное обеспечение деятельности учреждений культуры и искусства.
- Обеспечение зданиями и иными помещениями, отвечающими установленным строительным. Санитарным правилам и нормам; обеспечение содержания и ремонта указанных зданий и помещений в соответствии со стандартами качества: обеспечение помещений услугами тепло-электро-и водоснабжения, услугами водоотведения. 
	Физические и юридические лица
	Количество мероприятий

	Количество посетителей культурно-массовых мероприятий 
- не менее 80% от технической возможности площадей, задействованных на подготовку и проведения мероприятия;
-разнообразие тематической направленности проводимых мероприятий
 – не менее 5 направлений в год для каждого учреждения;
-Количество проводимых мероприятий- не менее 5 мероприятий в течении календарного месяца:
-время на подготовку одного мероприятия не менее 16 часов.
Основные факторы, влияющие на качество предоставленных услуг в области культуры6
1)-наличие и состояние документов, в соответствии с которыми функционирует учреждение культуры;
2)-условия размещения и режим работы учреждения культуры;
3)-наличие специального технического оснащения учреждения культуры;
4)-укомплектованность учреждения культуры специалистами и их квалификация;
5)-наличие требований к технологии оказания услуги в области культуры;
6)-наличие информационного сопровождения деятельности учреждения культуры, порядка и правил оказания услуг в области культуры;
7)-наличие внутренней (собственной) и внешней систем контроля за деятельностью учреждений, а также за соблюдением качества фактически предоставляемых услуг Стандарту.
Критерии оценки качества услуг в области культуры:
1)полнота предоставления услуги в соответствии с установленными требованиями её предоставления.
2) результативность  (эффективность) предоставления услуги оцениваемая различными методами (в том числе путём проведения опросов).

Качественное оказание услуг в сфере культуры должно:
1)обеспечивать расширение общего и культурного кругозора и сферы общения населения района;
2) способствовать:
а) поднятию жизненного тонуса населения;
б) содействию в мобилизации духовных, личностных, интеллектуальных ресурсов, отвлечению от жизненных трудностей и преодолению стрессовых ситуаций.
в) развитие творческих начал у населения.
г) повышению творческой активности населения, всестороннего развития детей и подростков.

Требования к квалификации персонала;
Требования к качеству оборудования, с использованием которого оказывается муниципальная услуга;
Требования к качеству зданий и сооружений, в которых осуществляется муниципальная услуга.
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